Destination Les Baux-de-Provence

OFFICE DE TOURISME
LES BAUX-DE-PROVENCE

Nos engagements de développement durable

Conscient des enjeux environnementaux, sociaux et sociétaux, 'Office de tourisme des
Baux-de-Provence s'engage dans une démarche d'amélioration continue.

S'appuyant sur la marque Qualité Tourisme et la dynamique du label Destination
d'Excellence, nous structurons nos actions pour un tourisme plus responsable et durable.
En lien avec les habitants, visiteurs et acteurs locaux, cet engagement se traduit par des
actions concrétes adaptées au territoire.

Les équipes s’engagent au quotidien pout :
quip gag q p

® Se former aux enjeux du développement durable ;

® Favoriser I'implication, la coopération et I'épanouissement ;

® Réduire notre impact environnemental (économies d'énergie et d'eau, tri des déchets,
réduction du papier) ;

@ Mettre en ceuvre des achats responsables, en privilégiant les prestataires locaux et

les produits durables tout en respectant une charte d'achats intégrant des critéres
environnementaux et sociétaux.

Et aupres de nos visiteurs, clients et partenaires :

® Rendre 'offre touristique accessible a tous (personnes en situation de handicap,
seniors, familles) ;

® Encourager les mobilités douces et les pratiques de déplacement écoresponsables ;

@ Sensibiliser 2 la protection de I'environnement et & la préservation de la biodiversité
locale ;

® Valoriser les savoir-faire, les producteurs et les acteurs engagés du territoire ;

@ Favoriser un tourisme équilibré en allongeant la durée de séjour et en développant la
fréquentation hors saison ;

® Maintenir un dialogue constant avec habitants, visiteurs et professionnels pour

construire un tourisme durable.

Les Baux-de-Provence, le 12 mars 2026
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